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Personuppgifter vid
sjukanmalningar

Med anledning av en tvist i Arbetsdom-
stolen avseende skadestand for brott mot
personuppgiftslagen vill viuppmarksamma
medlemsforetag, som anlitar foretag som
stod for att administrera sjukanmalningar,
s.k. personuppgiftsbitraden, pa att hantera
personuppgifter pa ett korrekt satt.

| tvisten hade ett foretag (foretag Al anlitat
ett sjukvardsrédgivningsforetag (féretag
BJ, bl.a. for att hantera de anstalldas sjuk-
anmalningar och “friskanmalningar”. Féretag
B var personuppgiftsbitrade at foretag A. Den
tjanst som foretag B tillhandaholl innebar att
de anstallda gjorde sjukanmalan till foretag
B, antingen via telefon eller via en webbsida.
| det aktuella fallen hade sjukanmalan gjorts
via webbsidan. Den anstéllde hade alltsa
loggat in sig i systemet och sjalv gjort sin sjuk-
anmalan. Han hade i sin sjukanmalan angett
datum for berdknad atergang i arbetet och
aven angivit diagnos i ett falt som var avsett
for ovriga upplysningar. Det var frivilligt for
den anstallde att fylla i det nu angivna faltet.

| det system som bolaget anvande sig av in-
gick ocksd att en sjukskoterska frén foretag
B foljde upp sjukfallet. Sjukskdterskan ringde
upp anstallda som fortfarande var sjuka pé
tredje dagen efter sjukanmalan och gav rad
kring sjukdomen. Frén bolagets sida sags
detta som en service till den anstallde och
det fanns inte ndgot krav pd att den anstallde
skulle svara i telefon. Betraffande en sjuk-
anmald anstalld hos bolaget hade i systemet
registrerats en uppgift om att arbetstagaren
inte hade kunnat nds nar foretag B ringt upp
pa tredje sjukdagen.

Informationen i den anstalldes sjukanmalan
skickades per e-post till, i systemet, angivna
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personervid bolaget. | det aktuella fallet hade
information avseende sjukanmalan, diagnos,
beraknad atergangiarbete och uppgiften om
atten anstalld inte hade kunnat nas pa tredje
dagen bl.a. gatt till samtliga linjesamordnare
i produktionen. Linjesamordnarna hade som
uppgift att planera produktionen och vid an-
stalldas sjukfrénvaro l6sa bemanningen med
befintlig personal. De hade inget personal-
ansvar.

I malet havdade fackforbundet att bolaget hade
brutit mot personuppgiftslagen genom att:
e information om diagnos och beraknad i
dtergdngiarbete, via systemet, hade skickats
till linjeledare i produktionen och genom att
e uppgiften om att den anstallde inte kunde
nas av sjukskoterska pé tredje dagen hade
skickats till linjeledare i produktionen.

| malet medgav bolaget att det brutit mot
personuppgiftslagen i dessa hanseenden.
Bolaget menade dock att situationen i méalet
var saddan att ett aktuellt skadestand skulle
jamkas kraftigt. Parterna har traffat en for-
likning.

Vem ar ansvarig

Arbetsgivaren kan l&ta ndgon annan utféra
den faktiska behandlingen av personuppgifter
genom att anlita ett personuppgiftsbitrade for
exempelvis hanteringen av de anstalldas l6ner
eller sjukfranvaro. Personuppgiftsansvaret
kan daremot aldrig dverlatas och arbetsgiva-
ren ar fortsatt ansvarig for behandlingen aven
om den utfors av ett personuppgiftsbitrade.
Ett personuppgiftsbitrade finns alltid utanfor
den egna organisationen. En anstalld som
behandlar personuppgifter for arbetsgivarens
rakning ar alltsd inte personuppgiftsbitrade.
All behandling av personuppgifter sker pa
arbetsgivarens ansvar. Det kan alltsd réra
sig om uppgifter som anstallda sjalva lagger
i ett administrativt system eller uppgifter
som personuppgiftsbitradet skickar vidare
till foretaget.
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Vad innebar ansvaret?

Arbetsgivaren kan framférallt bli skadestandsskyldig om
en behandling av personuppgifter strider mot person-
uppgiftslagen. Det finns aven straffbestammelser nar det
galler uppsatlig eller grovt oaktsam behandling av bl.a.
kansliga personuppgifter i strid mot lagen.

Behandlingen maste vara tillaten

For att en arbetsgivare ska fa behandla personuppgifter
kravs att behandlingen sker med stod av ett giltigt sam-
tycke eller omfattas av ndgot annat i personuppgiftslagen
uppréknat fall av tilldten behandling. | personuppgiftslagen
finns regler om vad som utgor ett giltigt samtycke.

Kansliga personuppgifter

Kansliga personuppgifter ar t.ex. sddana personuppgifter
som ror halsa. Uppgifter om halsa kan vara till exempel
sjukfranvaro, graviditet och lakarbesok. En arbetsgivare
far bara behandla kénsliga personuppgifter i vissa undan-
tagsfall. Ett sddant undantagsfall &r om arbetsgivarens
behandling av de kansliga personuppgifterna ar nédvandig
for att denne ska kunna fullgora sina skyldigheter eller
utdva sina rattigheter inom arbetsratten. Som exempel kan
namnas nar uppgifter om anstalldas sjukdom behandlas
for att berdkna sjuklon, utreda franvaroratt eller inleda
en rehabiliteringsutredning.

Tank pa att behandla uppgifter om halsa endast om det
verkligen ar nddvandigt. Det innebar att endast de uppgifter
som verkligen behdvs ska laggas in som t.ex. nar det han-
dlar om en uppgift om att ndgon ar sjuk och nar personen
ar tillbaka i arbete.

Det kan vidare vara viktigt att se over systemet sd att
personuppgifter inte i onddan kan laggas in i systemet av
den anstallde i falt for fritext eller liknande. | den aktuella
tvisten hade den anstallde sjalv lamnat uppgift om en
diagnos i ett falt som var frivilligt att fylla i och avsett for
ovriga upplysningar. Uppgiften om diagnos var inte pd nagot
satt nodvandig for att arbetsgivaren skulle kunna fullgora
nagon rattslig skyldighet i den aktuella tvisten.

Vidare ska endast de som méaste ha personuppgifterna
for att kunna fullgéra sina arbetsuppgifter ha tillgéng till
uppgifterna, till exempel den som ska utbetala sjuklon
eller den som vidtar rehabiliteringsatgarder. Det kan vara
bra att kontrollera att inga andra personer far tillgang till
personuppgifterna. | tvisten hade den angivna informationen,
dvs. uppgift om diagnos och datum fér berdknad atergang i
arbete, skickats vidare till linjesamordnare i produktionen.
Linjesamordnarna hade inget personalansvar och kan darfor
inte anses i ha varit i behov av uppgifterna for att fullgora
nagon rattslig skyldighet.
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Personuppgifter som inte ar kansliga

Nar det galler personuppgifter som inte ar kansliga ar
det tillatet att behandla sddana uppgifter endast om
behandlingen ar nodvandig bl.a. for att ett avtal med
den registrerade skall kunna fullgéras eller for att den
personuppgiftsansvarige skall kunna fullgora en rattslig
skyldighet. Av personuppgiftslagen framgar dven att person-
uppgifter f&r behandlas om behandlingen &r nédvéandig
for ett andamal som ror ett berattigat intresse hos den
personuppgiftsansvarige - om detta intresse vager tyngre
an den registrerades intresse av skydd mot krankning av
den personliga integriteten. Det ar detta som kallas for
intresseavvagning.

Aven nér det galler personuppgifter som inte &r kansliga
bér arbetsgivaren ténka pd att det inte fors in uppgifter
som inte &r nodvéndiga for ndgon sddan situation som
lagen raknar upp eller som efter en intresseavvagning
inte skulle vara tillaten att behandla. Vidare skall aven i
dessa fall endast den person eller den personkrets som
behover uppgifterna for att kunna fullgora sina arbets-
uppgifter ha tillgéng till dessa. | fallet hade informationen
om att den anstallde inte kunde nds av sjukskoterska pé
tredje dagen gatt vidare till linjesamordnare i produktionen
vilka inte, efter en intresseavvagning, kan anses ha haft
behov av uppgiften.



ARBETSMILJO

Arbetsmiljoverkets
tillsynskampan|

- for att fa ner olyckstalen inom
bland annat livsmedelstillverkning

Arbetsmiljoverket inspekterar nu de riskfyllda jobben inom
bl. a. livsmedelsindustrin och partihandeln. 2000 arbetsplat-
ser ska inspekteras. | 2015 ars kampanj fick 8 av 10 inspe-
kterade foretag krav pd sig att vidta vissa atgarder.

Inom Livsmedelsindustrin, med sina 2 585 arbetsstallen
och 51 800 sysselsatta, intraffade ca 900 olyckor med
frédnvaro 2014. Det &r nastan tre gadnger sa vanligt att raka
ut for skador med sjukfrénvaro i livsmedelsbranschen (17
anmalda arbetsolyckor per 1000 anstélldal, jamfort med hela
arbetsmarknaden dar snittet ar 6 anmalda arbetsolyckor
per 1000 forvarvsarbetande.

Viktigt med forebyggande arbete

Att gora riskbedomningar, rapportera och analysera allvarliga
handelser och tillbud som kunde ha lett till varre olyckor
ar en viktig del i det forebyggande arbetet. En arbets-
givare ska i tid hitta riskerna i verksamheten, i dialog med

arbetstagarna. Systematiskt arbetsmiljdarbete ar reglerat
i foreskriften AES 2001:1.

Forlorad kontroll over maskiner och fordon
bakom manga olyckor

De flesta olyckorna sker d& arbetstagare tappar kontrollen
over maskiner och verktyg. Manga halkar, snubblar och/
eller faller. Truckarbete &r ett av de omraden dér manga
skador intraffar. Arbetsmiljoverkets granskning kommer
under ar 2016 bl. a. att omfatta truckférare, lagerassistenter,
underhallsmekaniker, maskinoperatérer, kéttstyckare och
kundservicearbetare.

Vilka branscher kommer att granskas?

De branscher som kommer granskas ar tillverkningsforetag
dar framstallning av livsmedel, metall, motorfordon och
elektronikvaror ingar. Féretag med 3-4 anstéllda och up-
pat prioriteras samt de som inte tidigare har inspekterats.

Sanktionsavgifter vid brister kring
truckarbete

Arbetsmiljoverkets foreskrift Anvandning av truckar AFS
2006:5 ar ett av de regelverk som tillsynskampanjen kommer
att omfatta. Ar 2014 inférdes i denna féreskrift sanktions-
avgifter pa upp till 150 000 kronor om arbetsgivaren inte
utfardat ett korrekt personligt "kértillstdnd” for truck-
foraren. Tillstandet ska upplysa om vilka typer av truckar
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och vilka arbetsuppgifter det galler for. | kommentarerna
till foreskriftstexten omnamns bl. a. "Exempel pa arbetsupp-
gifter som kan specificeras i ett tillstand &r vilka godsslag som
féraren far hantera och inom vilka lokaler eller omréden som
foraren far anvanda truckar.”

Vi noterar nu att ett flertal foretag har fatt betala hoga
sanktionsavgifter p g av brister i dokumentationen. De
flesta som oOverklagar sanktionsavgifter har fatt avslag i
forvaltningsratten. | ett arende har dock foretaget fatt ratt
mot Arbetsmiljoverket. Arbetsmiljoverket valde i det arendet
att inte dverklaga till kammarratten.

Stodmaterial och dokument
Pa Prevents hemsida kan ni hitta hjalpdokument Kortillstdnd
och Riktlinjer for truckforares kunskaper och fardigheter

samt Sakert truckarbet e.

For ytterligare information om Arbetsmiljoverkets
tillsynskampanj - kontakta Bjorn Hammar
bjorn.hammar(@li.se; 0706 56 65 04

) TOYOTA  B=


https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/systematiskt-arbetsmiljoarbete-afs-20011-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/anvandning-av-truckar-afs-20065-foreskrifter/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/anvandning-av-truckar-afs-20065-foreskrifter/
http://www.prevent.se/amnesomrade/arbetsutrustning/Truckar/
http://www.prevent.se/globalassets/documents/prevent.se/amnesomraden/arbetsutrustning/truckar/riktilnjer_tlp10.pd.pdf
http://www.prevent.se/Documents/prevent.se/amnesomraden/Arbetsutrustning/Truckar/sakert_truckarbete.pdf
mailto:bjorn.hammar%40li.se

OVRIGT

Valkommen pa arbetsgivartraffar med avtalsinformation!

| var tecknar vi pa Livsmedelsforetagen nya kollektivavtal med Livsmedelsarbetareférbundet, Unionen och Sveriges
Ingenjérer som galler fran och med den 1 april i ar. P& vara arbetsgivartriffar nu i april gar vi igenom de férandringar
som skett i kollektivavtalen. Ni som deltar kommer ocksa ha méjlighet att stilla fragor om de nya avtalen.

Vid traffarna tar vi aven upp frégan om majligheterna att behalla kompetens vid personalminskningar och andra aktuella fragor.

Traffarna halls klockan 13.00-16.30, pa foljande datum och orter:

19 april - Malmo
20 april - Stockholm
21 april - Orebro

Naringslivets hus, Storgatan 19

26 april - Goteborg
26 april - Skellefted
28 april - Skovde
28 april - Vaxjo

Naringslivets hus, Jorgen Kocksgatan 1B

Elite Stora Hotellet, Drottninggatan 1

Elite Park Avenue Hotel, Kungsportsavenyn 36-38
Quality Hotel Skellefted Stadshotell, Stationsgatan 8
Scandic Billgren, Tradgardsgatan 10

Svenskt Naringslivs lokaler, Kungsgatan 1B

Anmalan sker har senast tre dagar innan respektive tillfalle. Anmal er redan idag! Varmt valkomna!

Ingen ersattning pa
kransdagar

0 2016 12

Fallet gallde semesterledighet for arbetstagare som jobbat
oregelbundet l6rdag och/eller séndag. De anstéllda hade fatt
ledigt helgen innan och efter semesterledighetsperioden pa
sa kallade kransdagar. Fragan var om de anstallda dven hade
ratt till ersattning/lén under ledigheten p& kransdagarna.
Inledningsvis kom Arbetsdomstolen fram till att det for
foretaget gallande kollektivavtalet inte gav ratt till ndgon
ersattning pa dessa dagar. Vidare konstaterade domstolen
attenligt semesterlagen har arbetstagare, som regelbundet
arbetar l6rdag och/eller sondag, vid semesterledighet som
omfattar minst 19 dagar réatt till ledighet pa veckoslut sa val
omedelbart fore som efter semesterledigheten (s& kallade
kranshelger), enligt 9§ semesterlagen, vilket arbetstagarna
hade fatt.

Angdende fragan om ersattning for kranshelger konstat-
erade domstolen att semesterlagen inte innehéaller nagra
regler om kompensation eller l6n for dessa. Av férarbetena
till semesterlagen framgar det tydligt att arbetstagare inte
enligt lagen har ndgon ratt till ersattning for ledighet som
faller utanfor den faktiska semesterledigheten. Arbetstagarna
hade saledes inte ratt till ersattning for ledigheten p& krans-
helgerna/kransdagarna.
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Uppsagningar var inte
foreningsrattskrankning
(AD 2016 nr 1]

Byggnadsarbetareforbundet ansag att ett installationsbolags
agerande vid ett flertal tillfallen - efter informationsmote
om inforande av kollektivavtal - utgjorde foreningsratts-
krankning. Endast en av handelserna ansags vara forenings-
rattskrankande. Senare vidtagna uppsagningar var sakligt
grundade da det foreldag arbetsbrist.

N&gra arbetstagare hade kontaktat sin arbetsgivarorganisation
Byggnadsarbetareforbundet for att fa till stdnd kollektivavtal
pd arbetsplatsen. Informationsmate om kollektivavtal hade
hallits mellan arbetsgivaren och organisationens ombudsman
i februari 2014. Frdgan var om vissa handelser efter motet
inneburit foreningsrattskrankning, bland annat frdgan om
arbetsgivarens agerande att ndgra ménader senare saga
upp alla arbetstagare pga arbetsbrist utgjorde foreningsratt-
skrankning och var sakligt grundade.

Byggnadsarbetareforbundet hévdade att flertalet dtgarder
frén arbetsgivaren efter informationsmaétet om kollektivavtal
utgjorde foreningsrattskrankning. De handelser Byggnads-
arbetareforbundet aberopade var bland annat: kritiska ut-
talanden fran foretaget pa sjélva informationsmotet, krav ett
par dagar efter motet att fyra arbetstagare skulle visa sina


http://www.livsmedelsforetagen.se/arbetsgivartraffar-pa-temat-rehabilitering-och-uppstart-infor-avtalsrorelsen-2016/

kérjournaler, fragor till de fyra arbetstagarna om eventuell
facklig tillhorighet, ifrégasattande av tvé av de anstalldas
arbetsinsatser, krav att en anstalld skulle parkera sin ser-
vicebil p& bolagets parkering - istallet for som i normala
fall - i anslutning till sin bostad, narvarokontroller av tvéd
anstallda samt uppsagningar av de fyra anstallda i juni samma
ar. Enligt Byggnadsarbetareforbundet innebar den senaste
handelsen dven brott mot anstallningsskyddslagen da det
enligt arbetstagarparten inte foreldg saklig grund.

Domstolen konstaterade att foreningsrattskrankning fore-
ligger om en arbetsgivare vidtar en atgard till skada for en
arbetstagare for att han eller hon har utnyttjat sin forenings-
ratt eller vidtar en atgard i syfte att férma arbetstagaren att
inte utnyttja sin foreningsratt. Arbetstagarparten maste visa
sannolika skal for att féreningsrattskrankning foreligger. Det
ar darefter upp till arbetsgivaren att styrka att det funnit skalig
anledning till &tgérden oberoende av foreningsrattsfragan.

Endast angdende en av de dberopade handelserna, den
angdende kontroll av kérjournaler, ansdg domstolen att
bolagets agerande utgjorde foreningsrattskrankning. Av-
seende korjournalerna hade bolaget aldrig tidigare begart
att arbetstagarna skulle infinna sig pa det s&tt som bolaget
d& krévde for att visa upp sina kérjournaler. Arbetsdomstolen
bedémde det sannolikt att bolaget, sedan det fatt kinnedom
om att arbetstagarna kontaktat Byggnadsarbetareforbundet
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i syfte att fa till stdnd kollektivavtal, och som en effekt av
detta, beslutande om kontroll av kdrjournalerna for att se
om arbetstagarna hanterat kérjournalerna felaktigt.

Vidare var frdgan om uppsagningarna av arbetstagarna
innebar foreningsrattskrankning, dvs. om de hade skett till
foljd av de anstalldas kontakter med den fackliga organisa-
tionen och krav pa kollektivavtal, och om det funnits saklig
grund for uppsagningarna. Bolaget hade avtal med IKEA.
Ar 2013 inférde IKEA ett nytt kékssystem som tog langre tid
att montera an tidigare och som enligt bolaget innebar en
forsamring for bolaget. Enligt bolaget inleddes forhandlingar
mellan parterna om nytt avtal, men de drog ut pa tiden. | feb-
ruarivar det, enligt bolaget, osakert om bolagets samarbete
med IKEA skulle fortsatta och om det skulle finnas n&got
arbete att erbjuda de anstallda. I juni 2014 sades de fyra
anstallda i regionen upp pga arbetsbrist. Enligt domstolen
framstod bolagets uppfattning, under senvintern/varen ar
2014, att det endast fanns sma utsikter att fa till stand ett
samarbete med IKEA som innebar stérre volymer och/eller
battre priser samt att bolagets framtid var oviss som en rimlig
och godtagbar forklaring till att bolaget i juni valde att séga
upp sina anstallda p& grund av arbetsbrist.

Sammantaget ansag domstolen att uppsagningarna inte
inneburit en foreningsrattskrankning och att de var sakligt
grundade da det forel&g arbetsbrist.
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| ArbetsgivarNytt informerar Livsmedelsforetagen fortlépande om nyheter inom
arbetsratt och Arbetsdomstolens domar sammanfattas och kommenteras.
ArbetsgivarNytt kommer ut med ca 7 nummer per ar.

Redaktor for ArbetsgivarNytt: Linnéa Eriksson, Livsmedelsféretagen

KONJUNKTURBREVET

Detta nyhetsbrev ger en lagesrapport dver marknadsforutsattningarna for den
svenska livsmedelsproduktionen samt redovisar utfallet i var aterkommande
konjunkturenkat, vilken gar ut till ett urval av medlemsforetagen. Konjunkturbrevet
publiceras minst tva génger per ar och ar kostnadsfritt for alla Livsmedelsforetagens
medlemsféretag. Du som ar intresserad meddelar det enklast genom ett mail till
medlem(@li.se med angivande av din e-post samt nyhetsbrevets namn.
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