LIVSMEDELSFORETAGEN

PROMEMORIA

Ny lag om skydd for personer som rapporterar missforhillanden trader
i kraft den 17 december

Den 17 december 2021 trader lag om skydd for personer som rapporterar missforhallanden i kraft.
Lagen ersatter den nuvarande visselblasarlagen (SFS 2016:749 om sarskilt skydd mot repressalier for
arbetstagare som slar larm om allvarliga missforhallanden). Den nya lagen innebar i huvudsak en tydlig
ordning fér hur rapporter om missforhallanden ska hanteras och ar mer detaljerad dn den nuvarande
visselblasarlagen. Vi vill darfor informera er om vad ni som arbetsgivare och verksamhetsutévare enligt
lagen bor ha koll pa infor dess ikrafttradande. Notera att detta inte dr en uttommande redogoérelse for
den nya lagstiftningen och att det i lagen finns ytterligare regler avseende bland annat behandling av
personuppgifter och tillsyn. For den som dnskar ytterligare férdjupning rekommenderas regeringens
proposition 2020/21:193 om genomférande av visselblasardirektivet.

Sammanfattning

Den nya visselblasarlagen innehaller bestammelser om skydd, inte bara for anstallda, utan dven andra
personer som i ett arbetsrelaterat sammanhang har fatt del av eller inhamtat information om
missfoérhallanden och rapporterar den. Lagskyddet bestar av tva delar, vilket dr ansvarsfrihet for brott
mot tystnadsplikten samt férbud mot hindrande av atgarder och repressalier.

En annan viktig del ar verksamhetsutdvares skyldighet att inratta rapporteringskanaler.

e Verksamhetsutévare som har mellan 50 och 249 arbetstagare maste ha inrattat interna
rapporteringskanaler samt forfaranden for rapportering och uppféljning senast den 17 dec-
ember 2023, och

e Verksamhetsutdvare med fler an 249 anstillda méaste ha inrattat interna rapporteringskanaler
samt férfaranden for rapportering och uppféljning senast den 17 juli 2022.

Notera att det grundlaggande skyddet for rapporterande personer géller aven hos verksamhetsutovare
med farre an 50 anstédllda. Det innebdr att aven om det inte finns en rattslig skyldighet foér
verksamhetsutovare med farre an 50 anstéllda att inratta en intern rapporteringskanal, har en rap-
porterande person anda ratt till skydd vid direktrapportering till arbetsgivaren eller representant for
denne.
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LAGENS TILLAMPNINGSOMRADE (1 KAP)

Ska finnas ett allménintresse av att missforhallanden framkommer

Lagen galler vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av information om missforhallanden
som det finns ett allmanintresse av att de kommer fram. Det kravs dels att missférhallandena angar en
krets av personer som kan betecknas som allmanheten, dels att allmanheten har ett legitimt intresse
av att missforhallandena kommer fram. Ren nyfikenhet &r inte ett legitimt intresse. Daremot foreligger
det som regel ett legitimt intresse for det fall missférhallanden som paverkar allménheten negativt
kommer fram och kan avhjalpas. Det kan aven vara ett legitimt intresse att missférhallandena kommer
fram s3 att allmanheten kan vidta atgarder for att skydda sig.

Om det galler rapportering av den rapporterande personens egna arbets- eller anstallningsforhallanden
ar lagen tillamplig endast om det ror sarskilt allvarliga forhallanden.

Lagen kan aven bli tillamplig vid 6vertradelser av unionsratten, t.ex. EU:s statsstddsregler, upphand-
lingsregler eller konkurrensrattsregler.

Vilka som skyddas av lagen

Den nya visselblasarlagen innehaller inte bara bestammelser om skydd for anstéllda, utan dven andra
personer som i ett arbetsrelaterat sammanhang har fatt del av eller inhdmtat information om miss-
forhallanden och rapporterar dem. Foljande personkategorier skyddas:

e Arbetstagare,

e Personer som gor en forfragan om eller sdker arbete,

o Personer som soker eller utfér volontararbete,

e Personer som soker eller fullgor praktik,

e Personer som annars star till forfogande for att utfora eller utfér arbete under en verksamhets-
utdvares kontroll och ledning,

e Egenforetagare som sdker eller utfér uppdrag,

e Personer som star till forfogande for att inga eller ingar i ett foretags forvaltnings-, lednings-
eller tillsynsorgan,

e Aktieagare som star till forfogande for att vara eller som ar verksamma i aktiebolaget, eller

e Personer som har tillnoért ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del av eller inhamtat
informationen under tiden i verksamheten. Det finns ingen bortre grans for hur lang tid det kan
ha gatt sedan personen fick del av informationen.

Subsidiért skydd

Lagen ar subsidiar i férhallande till annat skydd i exempelvis grundlagen, anstallningsskyddslagen,
medbestammandelagen, arbetsmiljélagen och diskrimineringslagen. Den nya lagen far saledes aldrig
tolkas sa att den begransar de mdgjligheter som finns enligt annan ratt att skyddat vanda sig till
arbetsgivare, myndigheter, media, fackliga organisationer och liknande.
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ANSVARSFRIHET (2 KAP)

Skilig anledning att anta att rapportering var nddvindig

Om de allmanna férutsattningarna for skydd foreligger kan en rapporterande person inte géras ansvarig
for att ha asidosatt sin tystnadsplikt vid rapporteringen. En verksamhetsutdvare kan saledes inte
aberopa enskildas rattsliga eller avtalsenliga skyldigheter, sdsom lojalitetsklausuler i avtal eller
sekretessavtal, for att hindra rapportering, neka skydd eller for att straffa rapporterande personer. Detta
galler under forutsattning att den rapporterande personen hade skalig anledning att anta att
rapporteringen av informationen var nddvandig for att avsldja det rapporterade missforhallandet. Den
rapporterande personen maste darmed anstridnga sig for att inte rapportera mer information an
noédvandigt. Om rapportering kunnat ske med tillracklig klarhet utan att bryta mot tystnadsplikten galler
alltsa inte ansvarsfrihet.

Ansvarsfriheten ger ingen ratt att lamna ut handlingar, vilket innebar att en verksamhetsutévare kan
forbjuda att vissa handlingar Iamnas ut och bestraffa den som anda gor det. Men det finns inget som
hindrar att en rapporterande person muntligen eller pa annat satt rapporterar uppgifter ur en handling,
utan att lamna ut den.

Foretagshemligheter

Lagen innehaller ingen bestammelse om féretagshemligheter. Anledningen till det ar att information
om nagot som utgor ett brott eller annat allvarligt missforhallande inte anses vara en foretagshemlighet.
Foretagshemlighetslagen géller endast obehdriga angrepp pa foretagshemligheter. Som ett obehdrigt
angrepp anses aldrig att ndgon angriper en foretagshemlighet for att offentliggora eller infor en
myndighet eller ett annat behdrigt organ avsloja nagot som skiligen kan misstankas utgdra brott med
fangelse i straffskalan eller kan anses utgora nagot annat missférhallande och offentliggérandet eller
avslojandet sker till skydd for allmanintresset.

En rapporterande person som uppfyller forutsattningarna for skydd enligt den nya visselblasarlagen
kommer darfor inte kunna hallas ansvarig enligt féretagshemlighetslagen.

REPRESSALIEFORBUDET (3 KAP)

En verksamhetsutdvare far inte forsoka hindra rapportering eller vidta repressalie

Det ar enligt den nya visselblasarlagen forbjudet att hindra eller forsoka hindra rapportering eller utsatta
en rapporterande person for repressalier. En hindrande atgard kan exempelvis besta i att forsoka be-
straffa, hota med bestraffning eller forsvara for ndgon att rapportera.



LIVSMEDELSFORETAGEN

Enligt direktivet ar en repressalie en handling eller en underlatenhet som har foranletts av
rapporteringen eller offentliggérandet. Det maste darmed finnas ett orsakssamband mellan det for-
hallandet att den rapporterande personen rapporterar och repressalien.

Vad som kan anses utgodra en repressalie ska tolkas brett. Nagra exempel ar avstangning, permittering,
uppsagning, degradering, utebliven befordran, andrade arbetsuppgifter, andrad arbetsplats, |6ne-
sankning, andrade arbetstider, utebliven fortbildning, negativ resultatbeddmning eller negativa vitsord.
Det kan ocksa vara en disciplinadtgard, reprimand, ekonomisk sanktion, tvang, hot, trakasserier,
utfrysning, diskriminering, missgynnande eller orattvis behandling. Vidare kan som repressalie raknas
underlatenhet att omvandla en tidsbegréansad anstilining till en tillsvidareanstallning och underlatenhet
att fornya eller uppsagning i fortid av ett tidsbegransat anstallningsavtal.

Repressalieforbudet galler dven till skydd for personer som bistar den rapporterande personen vid
rapporteringen, exempelvis en fortroendevald eller ett skyddsombud. Det galler ocksa personer som
har kopplingar till den rapporterande personen, sdsom en anhorig eller en kollega. Skyddet omfattar
dessutom juridiska personer som den rapporterande personen ager, arbetar for eller pa annat satt har
koppling till.

En rapporterande person far skydd dven i de fall som denne vander sig till sin arbetstagarorganisation
for samrad i frdga om rapportering. En verksamhetsutovare far inte hindra eller forsoka hindra sadant
samrad. Samradet kan avse savil lokal som central arbetstagarorganisation och kan ske med nagon
som ar formellt behorig att féretrada organisationen eller en facklig fortroendeman.

Bevishorda

Den rapporterande personen ska visa omstandigheter som ger anledning att anta att de forbjuda
atgarderna har forekommit, exempelvis att en verksamhetsutdvare vidtagit en omplacering av en
arbetstagare efter en rapportering som har stdod i den nya visselblasarlagen. For det fall
omstandigheterna anses vara styrkta skapas en presumtion for att det finns ett orsakssamband mellan
omplaceringen och rapporteringen. For att undga ansvar for detta maste verksamhetsutovaren
motbevisa presumtionen, exempelvis genom att visa omstandigheter som ger stod for att omplacer-
ingen helt och héllet har haft andra orsaker an den vidtagna rapporteringen.

FORUTSATTNINGAR FOR ATT OMFATTAS AV SKYDDET (4 KAP)
Missfdrhallanden i verksamhet (1 - 2 §§)

For att omfattas av skyddet ska missférhallandena férekomma, eller hogst sannolikt komma att uppsta,
i den verksamhet som den rapporterande personen ar, har varit eller kan komma att bli verksam i.
Typiskt sett galler det den situation att en arbetstagare far kdinnedom om missforhallanden hos sin
nuvarande eller tidigare verksamhetsutdvare. Men skyddet galler ocksd om missférhallandena har
uppstatt i en annan verksamhet som den rapporterande personen ar eller har varit i kontakt med genom
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sitt arbete, som t.ex. att en arbetstagare pa grund av sin anstallning utfér arbete hos en kund till bolaget
och dar far kannedom om missférhallanden.

Skilig anledning att anta att informationen 4r sann (3 §)

Lagen skyddar inte den som medvetet rapporterar eller offentliggdr falsk information. Den rapport-
erande personen ska saledes ha skalig anledning att anta att informationen om missforhallandena var
sann. Det stélls inga krav pa att den rapporterande personen ska vidta undersékningar och kontroller
for att sdkerstalla att uppgifterna ar riktiga. Men det maste finnas nagot som gor att det ar rimligt att tro
att informationen ar sann.

Skyddet vid intern rapportering (4 - 5 §8)

For att f& skydd enligt lagen ska den rapporterande personen rapportera antingen via interna eller
externa rapporteringskanaler, alternativt offentliggdra information pa det satt som angesi 9 §.

For det fall det inte finns nagra interna rapporteringskanaler eller de inte uppfyller lagkraven ges skydd
aven vid direkt rapportering till verksamhetsutdvaren eller representant for denne. Det kan exempelvis
vara frdga om ett foretag som inte har skyldighet att upprétta interna rapporteringskanaler eller att
foretaget har underlatit att gora det, trots skyldighet dartill.

Fragan om skyldighet att inratta interna rapporteringskanaler behandlas under rubriken "Interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering samt uppféljning (5 kap)”.

Skyddet vid extern rapportering (6 - 8 §8)

Den som rapporterar missférhdllanden far skydd av lagen vid rapportering direkt till en behdrig
myndighet via externa rapporteringskanaler, alltsd utan att forst vanda sig till en intern rapport-
eringskanal. Skydd vid rapportering till externa kanaler galler endast unionsratten.

En rapporterande person kan ocksa rapportera direkt till vilkken myndighet som helst och utan att ga via
nagra externa rapporteringskanaler under forutsattning att 7 § i lagen ar uppfylld. For det kravs antingen
att

1. Den rapporterande personen forst har rapporterat internt i enlighet med lagen utan att mot-
tagaren har vidtagit skaliga uppféljningsatgarder med anledning av rapporteringen eller mot-
tagaren i skilig utstrackning har lamnat aterkoppling inom tre manader, eller

2. Den rapporterande personen har skalig anledning att anta att missforhallandet utgér en
overhangande eller uppenbar fara for liv, halsa, sékerhet eller risk for omfattande skada i miljon,
eller av annat skal har befogad anledning att rapportera till myndigheten, alternativt
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3. Den rapporterande personen har skalig anledning att anta att intern rapportering skulle inne-
bara en risk for repressalier eller leda till att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjdlpas pa
ett effektivt satt.

Skyddet vid offentliggdrande (9 §)

Den tredje mojligheten for en rapporterande person att atnjuta lagskyddet ar att direkt offentliggora sin
information om missférhallanden och erhalla skydd mot repressalier. Forutsattningarna for detta ar i
stort sett detsamma som géller enligt ovan avseende skydd vid extern rapportering pa annat satt an via
extern rapporteringskanal.

1. Rapportering ska forst ha skett externt enligt lagen, utan att skaliga uppféljningsatgarder har
vidtagits eller skalig aterkoppling skett, eller

2. Den rapporterande personen har skalig anledning att anta att missforhallandet utgér en
overhangande eller uppenbar fara for liv, halsa, sakerhet eller risk for omfattande skada i miljon,
eller av annat skal har befogad anledning att offentliggdra informationen, eller

3. Den rapporterande personen har skalig anledning att anta att extern rapportering skulle inne-
bara en risk for repressalier eller leda till att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjalpas pa
ett effektivt satt.

INTERNA RAPPORTERINGSKANALER OCH FORFARANDEN FOR RAPPORTERING SAMT
UPPFOLJNING (5 KAP)

Skyldighet att ha kanaler och forfaranden (2 §)

Om verksamhetsutovaren hade 50 eller fler arbetstagare vid ingangen av kalenderaret foreligger en
skyldighet att ha interna rapporteringskanaler och forfaranden fér rapportering samt uppfdljning.
Samtliga arbetstagare, oavsett anstallningsform eller arbetstidsmatt, ska medraknas. Notera att det
kan foéreligga en férhandlingsskyldighet enligt medbestammandelagen innan rapporterings-
kanaler inrattas.

Gemensamma kanaler och forfaranden (3 §)

Verksamhetsutovare som bedriver privat verksamhet och som vid ingangen av kalenderaret hade
mellan 50 och 249 arbetstagare far dela interna rapporteringskanaler och férfaranden med varandra.
Detta géller endast mottagande av rapporter och utredning. Det ar inte mgjligt att dela uppgiften att ha
kontakt med den rapporterande personen eller andra forpliktelser enligt lagen. Delning far endast ske
med annan verksamhetsutévare med motsvarande antal arbetstagare.
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Skyldighet att utse behdriga personer och enheter (5 §)

For det fall verksamhetsutdvaren har en skyldighet att inratta interna rapporteringskanaler, foreligger
aven en skyldighet att utse oberoende och sjalvstandiga personer eller enheter som ska vara behoriga
att ta emot rapporter, félja upp dem samt ha kontakt med och lamna aterkoppling till rapporterande
personer. Olika personer kan utses for olika delar av hanteringen.

De utsedda personerna ska ha ett visst mandat att agera utan verksamhetsutévarens godkannande,
sarskilt vad galler att inleda och avsluta utredningar. Mandatet ska dven innefatta frihet att formulera
slutsatser fran uppféljningen utan att verksamhetsutovaren godkanner slutsatserna. Verksamhets-
utdvaren ska se till att intressekonflikter undviks.

| mindre enheter kan funktionen exempelvis vara en dubbel befattning som innehas av en anstalld vid
foretaget som kan rapportera direkt till organisationens ledning, sdsom en person med ansvar for
regelefterlevnad, en personalhandlaggare, en chefsrevisor eller en styrelseledamot.

En behorig person kan antingen vara anstilld hos verksamhetsutévaren eller hos ndgon som har
anlitats for att hantera rapporteringskanalerna och forfarandena for verksamhetsutdvarens rakning.
Aven om nagon annan anlitas for att hantera visselblasarfunktionen ar det fortfarande verksamhets-
utdvaren sjalv som har ansvaret for att funktionen utformas och hanteras pa ett satt som uppfyller
lagkraven.

Dokumentation av kanaler och forfaranden (6 §)

Verksamhetensutovaren maste skriftligen redogoéra for vilka rapporteringskanaler som finns, hur de
fungerar, hur rapporter tas emot, hur bekriftelse pad mottagen information I1amnas, hur informationen
dokumenteras, hur utredning ska bedrivas, hur den rapporterande personen far aterkoppling, m.m.

Utformning av kanaler och forfaranden (7 och 8 §§)

Det ar verksamhetsutévaren som bestammer den narmare utformningen av rapporteringskanalerna,
men det maste vara mojligt att rapportera bade muntligt, skriftligt samt vid ett fysiskt méte. Det ar den
rapporterande personen som bestammer om rapporteringen ska ske muntligt eller skriftligt. Vidare ska
den rapporterande personen fa en bekraftelse pd mottagandet av rapporten inom sju dagar, under
forutsattning att denne inte avsagt sig bekraftelse eller om det finns skal att tro att en bekraftelse skulle
avsldja dennes identitet.

Kontakten mellan en verksamhet och en rapporterande person kan ske bade genom krypterade
onlinetjanster och genom traditionella kommunikationsvagar som telefon, post, e-post eller ett
personligt mote. Det kravs att kommunikationslosningarna tar hansyn till att fler kategorier an arbets-
tagare ska kunna rapportera.

En rapporterande person ska vidare, i skdlig utstrackning, fa aterkoppling om dels de atgarder som har
vidtagits vid uppféljningen av rapporten, dels skdlen for dessa. Med uppfdljning avses varje atgard som
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vidtas av mottagaren av en rapport for att bedéma riktigheten i de pastadenden som framstalls i
rapporten och, i forekommande fall, for att hantera det rapporterade missforhallandet. Tidsfristen for
att 1amna aterkoppling far hogst uppga till tre manader fran bekraftelse av mottagandet av rapporten,
eller, om ingen bekraftelse har l1amnats och det inte har berott pa den rapporterande personen, sju
dagar fran mottagandet av rapporten.

Om en uppgift kommer att Iamnas ut som medfdr att den rapporterande personen kan identifieras ska
den rapporterande personen fa information om detta innan uppgiften Iamnas ut.

Information som verksamhetsutdvaren ska lamna ut (9 §)

Det ankommer pa verksamhetsutévaren att tillhandahalla tydlig och Iattillganglig information om hur
rapportering via de egna interna rapporteringskanalerna ska ga till men aven hur rapportering kan ske
via externa rapporteringskanaler och till EU:s institutioner.

Informationen ska vara begriplig och anpassad for personer i verksamheten och det ska vara enkelt att
hitta den. Vidare ska informationen innehalla uppgifter om hur en rapporterande person ska ga till vaga
for att rapportera externt till en behdrig myndighet och, i tillampliga fall, till EU:s institutioner.

DOKUMENTATION, BEVARANDE OCH RENSNING AV RAPPORTER (8 KAP)

Dokumentation av muntlig rapportering (1- 3 §8)

Den som tar emot en muntlig rapport ska dokumentera denna genom en inspelning som kan sparas
varaktigt och i en atkomlig form, alternativt kan den muntliga rapporten nedtecknas i ett protokoll.
Dokumentation genom inspelning far endast géras om den rapporterande personen samtycker till
detta. Om rapporteringen istéllet dokumenteras genom en utskrift eller ett protokoll, ska den rapport-
erande personen ges tillfalle att kontrollera, ratta och genom underskrift godkdanna utskriften eller
protokollet.

Bevarande och rensning av rapporter i privat verksamhet (4 §)

Verksamhetsutdvaren har en skyldighet att bevara skriftliga rapporter och dokumentation av muntlig
rapportering i uppfoljningsadrenden sa lange som det ar nodvandigt, men inte Iangre an tva ar efter det
att ett uppfoljningsarende har avslutats.

For det fall verksamhetsutdvaren har utsett ndgon annan for att hantera rapporteringskanalerna kan
dokumentationen och bevarandet fullgbras av det andra foretaget for verksamhetsutdvarens rakning.
Ansvaret for att detta gors pa ett korrekt satt aligger fortfarande verksamhetsutovaren.
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TYSTNADSPLIKT (9 KAP)

Avsléjande av identitet

| privat verksamhet rader tystnadsplikt om det ar sa att rojandet kan avsloja identiteten pa en
rapporterande person eller identiteten pa nagon annan enskild som férekommer i ett uppféljnings-
arende. Tystnadsplikten géller endast den som hanterar ett uppfoljningsarende.

Om den som skyddas av tystnadsplikten samtycker till att de skyddade uppgifterna lamnas ut, ar ut-
Iamnandet tillatet. Detta galler aven nar samtycket Iamnas via en arbetstagarorganisation.

IKRAFTTRADANDEBESTAMMELSER

Intern rapportering samt férfaranden for rapportering och uppfdljning

Lagen trader i kraft den 17 december 2021. Reglerna om interna rapporteringskanaler och férfaranden
for rapportering och uppfoljning ska borja tillampas senare relaterat till hur manga arbetstagare som
verksamhetsutdvaren har.

e Verksamhetsutévare som har mellan 50 och 249 arbetstagare maste ha inrattat interna
rapporteringskanaler och forfaranden for rapportering och uppfoljning senast den 17 december
2023, och

e Verksamhetsutdvare med fler an 249 anstallda den 17 juli 2022.

Notera att det grundlaggande skyddet for rapporterande personer géller aven hos verksamhetsutovare
med farre dan 50 anstidllda. Det innebdr att daven om det inte finns en rattslig skyldighet foér
verksamhetsutévare med farre an 50 anstéllda att inrdtta en intern rapporteringskanal, har en rapport-
erande person anda ratt till skydd vid direktrapportering till arbetsgivaren eller representant for denne.



